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引越業界の未来をつくる会 

株式会社リベロ 

 

『引越業界の未来をつくる会』第1回協議会開催のお知らせ 
～100社を越えた加盟会社でさらなる価値向上と社会の課題解決に向けて～ 

 
株式会社リベロ（本社:東京都港区、代表取締役社⾧:鹿島秀俊、以下当社）は、当社が運営事務

局を担っている『引越業界の未来をつくる会』の第1回協議会を2022年10月13日表参道にて開催し
ました。 

 

 
 
『引越業界の未来をつくる会』 
URL:https://hikkoshi-next.com/ 
 
■『引越業界の未来をつくる会』の目的 
原油価格や物価の高騰に見合うだけの賃上げ率も低く、人手不足や人材流動化が高まっているとい

った社会問題は引越業界でも抱える【課題】であり、現状を打破することが不可欠だと考える経営者
が多くいます。 
『引越業界の未来をつくる会』は、当社の呼びかけで集まった全国の引越会社経営者がこの課題解決
に向けて横の繋がりを大切にしながら、社会へ貢献する業界を目指すために2022年5月18日(水)に
発足しました。 
 



■『引越業界の未来をつくる会』協議会の趣旨 
高い技術品質と知識を持った引越会社経営者が全国から一堂に会し、次世代を見据えた引越業界で

のあり方や、サステナビリティの観点から喫緊の課題を解決することをテーマとして定期的に開催し
ています。 
 

 
■協議会プログラム 
 
司会:イナミ引越サービス 代表取締役 稲見 政隆 
 
15時~ 
ご挨拶・理事会の発足について・理事ご挨拶 / 人力引越社                  代表取締役 土田    大輔 

イナミ引越サービス       代表取締役 稲見    政隆 
レディアス引越センター 代表取締役 小川    和史 
くらうど引越センター    代表取締役 鎌田    直樹 
ワクワク引越サービス    代表取締役 佐々木 智久 
スタイル引越センター    代表取締役 白川    淳 
ガード引越センター       代表取締役 山田    優弥 

 
15時25分~  
「引越業界の共通課題」についての振り返り / 株式会社リベロ 今村 佳代  
 
15時40分~  
パートナー企業（事務局）、リベロについて / 株式会社リベロ 代表取締役社⾧ 鹿島 秀俊 
 
16時~ 
個人引越し「オンライン集客」についての施策 / 株式会社リベロ 代表取締役社⾧ 鹿島 秀俊 
 
16時25分~ 
質疑応答 / 株式会社リベロ 代表取締役社⾧ 鹿島 秀俊 
 
16時45分~  
総括（今後の理事会の方針・方向性） / 人力引越社            代表取締役 土田 大輔  

イナミ引越サービス 代表取締役 稲見 政隆 
 

 

 

 
  



今回の協議会では52社77名の加盟会社が集まり、土田理事⾧をはじめとする理事のご挨拶のあと、 
「世の中のIT化が進み、引越し利用者の集客窓口が直接集客からオンライン集客に移行したことで、
価格競争の激化、売上の低下が進み人件費を削減せざるを得ない企業が増加し、これにより業界全体
の離職率が高くなっている。」という昨今を取り巻く課題がメインテーマに挙げられました。  

現在、業界全体が疲弊しつつあり、引越事業を撤退する会社も増え始めています。このままでは、
需要に対する十分な引越サービスを供給できなくなる恐れも出てきます。 

協議会の中では、さらに趣旨に賛同する加盟会社を増やし早急に課題解決をする必要性、安定した
人材確保の仕組みづくりと今後の方針を発表しました。 
 
1. 加盟会社を100社以上にする 
5月に発足した『引越業界の未来をつくる会』は、約4か月のスピードで加盟会社100社を達成しまし
た。1社だけでは難しい課題解決も、100社が集まれば大きな力となります。業界の課題解決をスピ
ードアップさせるという目的から、次は130社を目指すことを宣言しました。 
 
2. オンライン集客の課題解決へ向けて 
現在の引越会社が抱える課題と、今後オンラインではどのような集客方法が望ましいと考えるか、 
理事会で協議した方針を伝えました。 
 
3. 引越業界の未来をつくる会、加盟会社への集客の「仕組み」をつくる 
引越会社が主導となる集客を目指し、当社の各種引越しサービスとの連携・サポートも含め、引越利
用者と引越業界が理想とする集客の仕組みをつくっていくことを宣言しました。 
 

 

 
 



今後も『引越業界の未来をつくる会』では、課題解決を進め引越業界を「働きたい」と言われる業
界にするべく、多角的な視点と異なる切り口で100社を超える加盟会社と共に、引越利用者と引越業
界の明るい未来を切り開いていきます。 
当社は、『引越業界の未来をつくる会』の運営を担うとともに、会の情報発信を続けてまいります。  
2023年7月は、関西エリアでの協議会の開催が決定しています。 

 
------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
■第1回『引越業界の未来をつくる会』協議会開催概要 
開催日 :2022年10月13日(木) 
会場  :ザストリングス表参道 
参加社数:52社 
 
 
■引越業界の未来をつくる会について 

ー「働きたい」と言われる業界を目指す経営者の会 
業界の課題解決を目指すために集まった全国の引越会社経営者による団体であり、2022年5月18 日の発足式にて参加引越会

社大多数の賛同を得て結成されました。これからの引越業界の未来をつくるために、経営者同士で協議を重ねながら課題解決
とサービス価値向上の実現に取り組みます。 
URL:https://hikkoshi-next.com/ 
 

■リベロについて 

ー新生活を迎える人も、新生活に関わる企業も「困った困ったを、良かった良かったに。」 
新生活を迎える人も、新生活に関わる企業も「困った困ったを、良かった良かったに。」とすることをミッションとして、

新生活サービスプラットフォームの構築と提供を通じて、新生活というライフイベントをより便利に、より快適に迎えること
ができるように、オールユーザーファーストの視点であらゆる社会課題を解決すると共に持続可能な社会の実現に取り組みま
す。新生活サービスプラットフォームは、法人企業等の登録社数2,834社※、不動産事業者等の登録社数1,160社※のサービ
ス依頼者に対して、お部屋探し、お引越し、ライフライン等を提供するサービス提供事業者766社※に及ぶ強固なネットワー
クを構築しています。                                        ※2022年9月末現在 

2019年にリリースした引越会社向けプラットフォームサービス『HAKOPLA（ハコプラ）』では、引越会社間の「引越し
案件」「空きトラック」のオンラインマッチングサービ ス、協業による「人材」「倉庫」のマッチングサービス、「燃料」の
共同購買、「幹線便」の共同利用など、さまざまなサービス提供を通じて引越業界の課題や社会課題の解決に取り組んでいま
す。本サービスでの活動が認められ、当社は『引越業界の未来をつくる会』のパートナー企業として選定されました。 
 

■株式会社リベロ概要          
会社名  : 株式会社リベロ（Livero Inc.）[東証グロース:9245]      
代表者  : 代表取締役社⾧ 鹿島秀俊  
本社   : 東京都港区虎ノ門 3-8-8 NTT 虎ノ門ビル 3F  
資本金  : 4億21百万円  
設立   : 2009 年 5 月  
事業内容 : 移転者サポート事業  
URL   : https://www.livero.co.jp/ 
 『 HAKOPLA（ハコプラ）』 公式サイト:https://hakopla.com/  

＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 
【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社リベロ 事業本部 今村・公平 MAIL:pr@livero.co.jp 
取材お問い合わせフォーム:https://www.livero.co.jp/inquiry/ 


